Notifying the Public of Rights Under Title VI

The City of Beaumont, Texas

o The City of Beaumont, Texas operates its programs and services, to include the public
transit system known as BMT, without regard to race, color, and national origin in accordance
with the Title VI of the Civil Rights Act. Any person who believes that he or she has been
aggrieved by any unlawful discriminatory practice under Title VI may file a complaint with the
City of Beaumont and BMT.

o For more information on the City of Beaumont/BMT’s Civil Rights Program, and the
procedures to file a complaint, please contact the General Manager of BMT by telephone at (409)
835-7895, or TTY line at (409) 832-7656, by email at bmunson@beaumonttransit.com, or visit
the BMT administrative offices at 550 Milam Street, Beaumont, Texas 77701.

o A complaint may also be filed directly with the Federal Transit Administration (FTA) by
filing a complaint with the Office of Civil Rights, Attention: Title VI Coordinator, East Building,
4" Floor — TCR, 1200 New Jersey Ave., SE, Washington, DC 20590.

o If information is needed in Spanish, please contact a representative from La Voz at (409)
833-8221. They have volunteered to assist BMT in translating any information requests or
questions to BMT by non or limited English speaking persons.

Notificacion al Publico de los Derechos Bajo el Titulo VI

La Ciudad de Beaumont , Texas

o La ciudad de Beaumont , Texas opera sus programas Y servicios, incluyendo el sistema de
transporte pablico conocido como BMT, trasplante de médula 6sea, sin distincion de raza, color y
origen nacional, de conformidad con el Titulo VI del Acta de Derechos Civiles. Cualquier persona
que cree que él o ella ha sido perjudicada por una practica discriminatoria ilegal bajo el Titulo VI,
puede presentar una queja con la ciudad de Beaumont y BMT .

o Para obtener méas informacion sobre la ciudad de Beaumont / BMT’s Programa de
Derechos Civiles, y los procedimientos para presentar una queja, por favor péngase en contacto
con el director general de BMT por teléfono al (409) 835-7895, o linea TTY al (409 ) 832-7656,
por correo electronico a bmunson@beaumonttransit.com, o visitar las oficinas administrativas
BMT a 550 Milam Street, Beaumont, Texas 77701.

o Una demandante también puede presentar una queja directamente con la Administracion
Federal de Transito (FTA) mediante la presentacion de una queja ante la Oficina de Derechos
Civiles, Atencion: Titulo VI Coordionator, East Building, 4" Floor — TCR, 1200 New Jersey Ave.,
SE, Washington, DC 20590.

o Si se necesita informacion en espafiol por favor pongase en contacto con un representante
de Peridico La Voz al (409) 833-8221. Ellos han ofrecido como voluntarios para ayudar en la
traduccion de BMT todas las solicitudes o preguntas al BMT por personas que no hablan Inglés o
limitadas.
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